START------------------------------------------
Q１.
細かい1件ずつはいいのですが、A&W様の不具合や改善の管理について。
恐らく御社は色んなサプライヤ様に提供しており、不具合や改善事項を常に更新していくかと思います。
Stackをどのように進化させていっているのか(頻度等)、
もし重要な問題があった場合自発的に仕入先（今回であればNeusoft社）にレポートする仕組みでしょうか？
這次會議上不需要每個問題的詳細內容,為了ANW的問題或者改善,我覺得貴公司把自己的軟體提供給不少的supplier,繼續修改更新問題和要改善的項目.
想知道,怎麼進步Stack?(例如 開發,更新的頻率等)
如發生重要的問題的話,貴公司會主動的報告給供應商(這次的話 Neusoft)?)
A1.對於客戶的特定版本, A&W 已經做了版本管理, 除非客戶要求, 否則 A&W 不會主動做更新.我們必須坦白的告訴您, 因為 A&W 並沒有  D10 的設備, 因此我們也無法做更多的測試.A&W 提供給 Neusoft 的 software, 已經是經過市場實際出貨的版本, 品質也得到其他客戶的認可. 不存在發生重大瑕疵的可能目前雖然沒有發生過, 但是萬一真的發現重大瑕疵,  A&W 會主動通知 Neusoft. 如果 D10 期望同步收到通知 A&W 也可以配合.

特定のバージョンについて、A&Wはすでにバージョン管理を行っており、顧客からの要求がない限り、自発的に更新を行いません。
率直に申し上げますが、A&WはD10の機器を持っておらず、そのためさらなるテストを行うことができません。
Neusoft向けのソフトウェアは市場で実際に出荷されたバージョンであり、品質も他の顧客から認められています。重大な欠陥が発生する可能性はありません。
現時点では起こったことはありませんが、万一重大な欠陥が見つかった場合、A&WはNeusoftに積極的に通知します。D10が通知を受け取ることを期待している場合、A&Wも協力することができます
A&W SDK 經歷了長時間多個客戶實際產品的考驗, 目前不存在明顯重大的問題
但是在不同的平台上, 還是有可能因為系統整合或是平台特性的差異, 在壓力測試時出現需要調整的問題
根據我們的經驗, 這一類的問題對於一般使用者來說, 發生的機率是非常低的. 甚至不會遇到對於這樣的問題,   A&W 會判斷問題的修改可以適用於一般版本 ( 非特定客戶要求的版本, nice to have) 我們就會把他加入一般版本的更新.
但是這樣的修改, 我們不會主動通知其他客戶, 因為對於其他客戶, 可能也無法有適當的環境與條件來驗證這些問題.
我相信在客戶無法做充分驗證的狀況下, 客戶是不會接受更新的. 對嗎？
通常, 客戶在開始新的 project 的時候, 一種狀況是要求延續先前 project 的 SDK 版本, 一種是會要求 A&W 提供最新版本 SDK.
如果是由 A&W 提供最新版本 SDK, 那麼上面提到的修正補強的內容就會被涵蓋在裡面
A&W SDKでは長期間にわたり複数のお客様の実機テストを行っておりますが、現時点で明らかな大きな問題はございません。
ただし、異なるプラットフォームでは、システム統合やプラットフォームの特性の違いにより、ストレス テスト中に調整が必要な問題が依然として発生する可能性があります。
私たちの経験によれば、一般のユーザーの場合、この種の問題が発生する確率は非常に低く、遭遇することさえありません。
このような問題に関して、A&Wは問題の修正が一般バージョン（特定の顧客要求ではないバージョン、nice to have）に適用できると判断した場合、それを一般バージョンの更新に追加します。
ただし、このような変更については他の顧客に積極的に通知することはありません。他の顧客もこれらの問題を検証するための適切な環境や条件を持っていない可能性があるためです。
私は、お客様が十分な検証を行えない場合、お客様が更新を受け入れることはできないと信じています。あなたはこのような主張に同意しますか？
通常、顧客が新しいプロジェクトを開始する場合、以前のプロジェクトの SDK バージョンの継続を要求する場合と、A&W に最新バージョンの SDK の提供を要求する場合があります。
最新バージョンの SDK が A&W から提供されている場合は、上記の修正と機能強化がそれに含まれています。
Q2.
Neusoftから問い合わせが来ているかもしれませんが、
つい最近BT関連の市場不具合が発生しました。（※御社スタック責ではないです）
 有可能ANW已經從Neusoft有些疑問,最近發生了BT有關的問(不是ANW Stack
的問題)
問題：お客さんがエンジンを切ったのにBTが再接続されてしまい、通話ができてしまう
問題 消費者停止發動機後,BT開始再Connect,可以通話…
原因：エンジンOFFで車のCAN通信だけ起きている状態だと、DisplayAudioはシステム起動したままBT接続をしてはいけない仕様ですが。BT Chipに「Discoverable:ON, Connectable ON」設定していた。
スマホ（Oppoなどの一部機種）から再接続が来た時に受け入れてしまった。
これに対してNeusoftの対策で御社のbtconfigにて、初期設定を追加しています
（Discoverable:OFF, Connectable OFF）
・btconfigは御社の推奨設定がありユーザ（Neusoft）に提供してるのでしょうか？
原因 發動機OFF時,只車子的CAN通信有效的狀態下,DisplayAudio不可以
在System啟動(booting)的狀態下connect BT,這是Spec.
但設定是「Discoverable:ON, Connectable ON」.
那時候接受accept有的Smartphone(Oppo等有些models)的再Connect要求.
為了這個問題,Neusoft做個對策,在ANW的btconfig裡面,追加些Initial setting.
（Discoverable:OFF, Connectable OFF）
btconfig 有ANW推薦的Setting 設定項目? 提供給User (這次是Neusoft)?
A2.Btconfig 是屬於 A&W Stack 的 external config file. A&W release SDK 時, btconfig 會有 default setting, 同時包含對應客戶要求的設置. 
例如, address type of BLE, role switch, BT chip type.
BtconfigはA＆W Stackの外部構成ファイルです。 A&WリリースSDK時、btconfigにはデフォルト設定があり、同時に顧客要求に応じた設定も含まれています。
例えば、BLEのアドレスタイプ、ロール切り替え、BTチップタイプなどです。
Q3・ユーザがその機種の仕様に合わせて設定するというスキームでしょうか？（御社は技術サポート？）
這是User 按照每個機器model的spec來User自己做設定?(ANW只做技術Support?)
・本来Neusoft様に聞くべきですが、御社にはどの程度 製品仕様のINPUTがされてますか？
原來是要問Neusoft的問題,但D10想知道,為了開發他們給ANW有甚麼程度的Spec的資料,消息?
A3.關於 D10 這個 project, 我們只有一開始被告知需要的 Stack version, 以及使用哪些 profile.　A&W 並不知道具體的 product specifications.

D10 このプロジェクトについて、私たちは最初に必要なスタックバージョンと使用するプロファイルだけを知らされました。A&Wは具体的な製品仕様を把握していません。
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